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PROCEDIMIENTO DISCIPLINARIO Y SANCIONATORIO ADMINISTRATIVO DE
LA ASOCIACION COLOMBIANA DE ACTUARIOS - ACA.

TiTULO |

PROCEDIMIENTO DISCIPLINARIO

Capitulo |

Procedimiento Disciplinario y Garantias

Articulo 1. Del Procedimiento Disciplinario. El régimen disciplinario es el conjunto de
disposiciones que regulan los procedimientos, garantias, faltas y sanciones disciplinarias
aplicables a los miembros de la Asociacién Colombiana de Actuarios (En adelante la
ACA) con el fin de preservar el cumplimiento del Cédigo de Conducta y los Estatutos de
la ACA, y todas las cuestiones que puedan surgir en cuanto a la conducta de un
miembro de la ACA, o en la practica profesional del miembro, o por cuestiones que
afectan a los intereses de la profesidn actuarial. Las sanciones que se deriven del

procedimiento disciplinario tienen un propdsito preventivo, correctivo, y sancionatorio.

Articulo 2. Garantias del proceso disciplinario. El proceso disciplinario se rige por los
principios de presuncién de inocencia, buena fe, igualdad, imparcialidad, celeridad,
legalidad y debido proceso. Por lo anterior, todos los procesos disciplinarios gozan de

reserva y confidencialidad.

En consecuencia, para sancionar a un asociado se deberd probar debidamente la
comisiéon de la falta y en caso de duda razonable ésta siempre se resolverd a favor del
disciplinado. Todas las sanciones deberan ser debidamente motivadas y en ningun caso

se admitira la inversidon de |la carga probatoria de la responsabilidad.

Capitulo I

Del Comité Disciplinario.
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Articulo 3. Comité Disciplinario. Sera el érgano competente para adelantar la actuacién
disciplinaria en primera instancia en los términos dispuesto en el presente
Procedimiento Disciplinario. EIl Comité Disciplinario estard conformado por tres (3)
miembros de ndmero de la ACA, quienes no pueden pertenecer a la Junta Directiva y
no pueden tener sanciones disciplinarias en los ultimos dos (2) anos. La Junta Directiva
pondra a consideracion de los miembros de la ACA, los nombres de cinco (5) personas
para integrar dicho comité, quienes deberan aceptar esta nominacién y los tres (3)
elegidos serdn quienes obtengan la mayor votaciéon por parte de los miembros de |a

ACA.

El Comité Disciplinario sera conformado para cada caso disciplinario y tendra la duraciéon

correspondiente del mismo proceso.

En caso de presentarse alguna inhabilidad, conflicto de interés o queja en contra de
alguno de los miembros que conforman el Comité Disciplinario, este serd reemplazado
por el siguiente miembro de numero que haya seguido en votacién al tercer miembro

del Comité Disciplinario.

Capitulo 1l

De las Faltas Disciplinarias

Articulo 4. Faltas disciplinarias. Constituyen faltas disciplinarias la comisién de las
conductas previstas en el Codigo de Conducta y los Estatutos de la ACA relativas a
supuestas violaciones del Codigo de Conducta Profesional, y todas las cuestiones que
puedan surgir en cuanto a la conducta de un miembro de la ACA, o en la practica
profesional de los mismos, o por cuestiones que afectan a los intereses de la profesion

actuarial, constituyen eventos que ameritan la mayor consideracion y atencion.

Segun la gravedad de la conducta realizada, las faltas se clasifican en:
1. Gravisimas
2. Graves

3. Leves
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Capitulo IV

El Proceso Disciplinario

Articulo 5. Inicio del proceso disciplinario. Cuando una persona considere que un
asociado ha cometido una conducta que reviste las caracteristicas de una falta
disciplinaria deberd informar a la Junta Directiva de la ACA mediante comunicaciéon
escrita en la que exprese de manera clara y sucinta los hechos y adjunte las pruebas
correspondientes para tal propésito. Lo anterior, con el objeto que la Junta Directiva

convoque la conformacion del comité disciplinario.

Articulo 6. Procedimiento disciplinario. El proceso disciplinario atenderd las etapas
dentro de los plazos previstos para ello (etapas preclusivas y perentorias) que se

mencionan a continuacion:

1. Indagacién Preliminar: Una vez recibida la comunicacion que informe de la presunta
comision de una falta, el Comité Disciplinario adelantara las indagaciones preliminares
gue estime pertinentes y dara apertura a una investigacion disciplinaria cuando
encuentre mérito para el efecto. EI Comité Disciplinario podra solicitar el
acompafnamiento de un asesor legal para adelantar las indagaciones correspondientes

cuando la complejidad de los hechos o la denuncia asi lo requiera.

2. Apertura y Notificacion: El Comité Disciplinario analizard los documentos remitidos y
notificard por escrito al investigado de la apertura del proceso en su contra. La

notificacion incluird, por lo menos, la siguiente informacion:

a. Un resumen de los hechos

b. Presuntas faltas disciplinarias

c. La enumeracién de las pruebas que hasta ese momento obran en el proceso,
acompanando copia de ellas

d. La calificacion preliminar de la falta

e. Fecha, hora y lugar de la diligencia de descargos

f. El procedimiento disciplinario y los canales de comunicacién autorizados
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Paragrafo. Se entiende que el investigado ha sido notificado cuando se envia la
comunicacioén al correo electrénico registrado en el sistema de informacién de la ACA,

siendo deber del asociado mantener actualizada su informacién de contacto.

3. Diligencia de descargos. En la diligencia el investigado dara su versién de los hechos,
presentara los descargos que considere pertinentes, respondera las inquietudes del
Comité Disciplinario, aportara y solicitard en esta Unica oportunidad todas las pruebas

gue estime necesarias y controvertird las pruebas que obren en el expediente.

La diligencia de descargos se llevara a cabo Unicamente con los miembros del Comité
Disciplinario y el investigado, a menos que por la complejidad de los hechos, las partes
consideren la conveniencia del apoyo de su respectivo asesor legal. La diligencia se
realizara como minimo a los siete (7) dias habiles siguientes a la notificacion de la
apertura del proceso disciplinario. El investigado estd obligado a asistir de forma
presencial o virtual a la diligencia de descargos. En caso de no poder asistir a la
diligencia de descargos debera a través de un escrito solicitar la reprogramacion de la
diligencia, la cual se realizard a mas tardar dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes

a la fecha inicial de la diligencia.

Si el investigado no aporta pruebas, el proceso continuara su curso con las pruebas que

obren en el expediente.

De la diligencia de descargos se levantara un acta que se anexara al expediente y sera
firmada por los miembros del Comité Disciplinario y el investigado, en que se dejara

constancia del desarrollo de esta y del aporte y solicitud de pruebas por el investigado.

La actuacidon podra cerrarse en esta etapa del proceso si el Comité Disciplinario
considera que no existen los elementos probatorios suficientes para continuarlo, o si
comprueba que el asociado no es responsable de los hechos que se le atribuyen, de lo
cual se dejard constancia escrita y motivada que justifique la decisién, para lo cual
dispondra de cinco (5) dias habiles a partir de la fecha de terminacién de la diligencia.

Esta comunicacion sera enviada unicamente al investigado y al Presidente de la ACA.

Procedimiento Disciplinario 2025
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4. Practica de Pruebas: Una vez recibidos los descargos, el Comité Disciplinario
practicard las pruebas a que haya lugar, para lo cual fijard fecha y hora, segun se
requiera, y asi lo comunicara al correo electrénico institucional del investigado dentro de

los cinco (5) dias habiles siguientes a la terminacidon de la diligencia de descargos.

A la practica de las pruebas solamente pueden asistir, ademas del Comité Disciplinario,

el investigado o su apoderado si lo hay, y aquellas personas citadas para tal efecto.

Seran admisibles todos los medios de prueba legalmente aceptados, los cuales seran

apreciados de acuerdo con las reglas de la sana critica.

El Comité Disciplinario podra negar la practica de pruebas que sean solicitadas por el
investigado cuando estas sean inconducentes, impertinentes o superfluas o cuando

estas resulten imposibles de practicar.

Se prescindird del periodo probatorio cuando el investigado y el Comité Disciplinario no
requieran de la practica de pruebas adicionales a las obrantes en el Expediente o

cuando el investigado confiese la comisién de la falta.

5. Decision. El Comité Disciplinario en ejercicio de sus funciones analizard todos los
documentos, los descargos, pruebas y toda la informacidén pertinente y tomara la

decision que pone fin al proceso en primera instancia.

6. Comunicacion de la Decisién. La decisién del Comité Disciplinario se notificara por
escrito al investigado a su correo electrénico registrado en la ACA, indicando la sancién
que aplica y los recursos que contra ella se pueden interponer, asi como los plazos para

hacerlo y los 6rganos ante los que se deben presentar.

7. Recursos: El investigado podra solicitar dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a
la comunicacién de la decisién a primera instancia al Comité Disciplinario y a la Junta
Directiva, que se revise, modifiqgue o aclare la decisidn, sustentando las razones y

argumentos que deben ser nuevamente revisados, en los términos previstos en el
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presente Procedimiento, para lo cual deberd remitir el recurso al correo electrénico que

se designe para el efecto.

Mientras se encuentren en trdmite recursos en el Proceso Disciplinario, se suspenderan

los efectos de |la sancidn.

En ningun caso se tramitan recursos que se hayan radicado de manera extemporanea o

gue no sean presentados ante la instancia correspondiente.

8. Decision que resuelve el Recurso: La instancia competente resolverd mediante
decision motivada el Recurso del asociado interpuesto oportunamente, para lo cual se

seguiran las disposiciones del presente Procedimiento Disciplinario.

Articulo 7. Acumulacién de procesos. En aquellos casos en que por los mismos hechos
se vinculen dos (2) o mas asociados se debera iniciar un solo proceso disciplinario para
todos los involucrados. Sin perjuicio de que las decisiones sean diferentes para cada

asociado, éstas se adoptaran de manera simultanea.

Cuando se presente una acumulacién de procesos sera obligatorio dar a conocer a
todos los involucrados los descargos de los demads, los cuales constituyen prueba

fundamental dentro del proceso.

También habra acumulacién de proceso cuando un asociado esté incurso en un proceso
disciplinario y cometa una nueva conducta que pueda constituir una falta disciplinaria,
el Comité Disciplinario podra acumular los dos procesos y decidirlos en una sola

actuacion.

El proceso mas adelantado se suspenderd en sus términos hasta que todos se
encuentren en la misma etapa procesal y puedan ser decididos en una misma

oportunidad. La acumulacion de procesos es discrecional del Comité Disciplinario.
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Articulo 8. Nulidad del proceso disciplinario. De encontrarse que se han omitido uno o
varios requisitos del debido proceso se puede declarar la nulidad de lo actuado en

cualquier etapa a partir del momento en que se presentd la inconsistencia.

La declaratoria de nulidad no afecta las pruebas practicadas con observancia del debido
proceso y el mismo puede continuar una vez se subsane la inconsistencia o

inobservancia del debido proceso.

Articulo 9. Cierre del proceso disciplinario. Previo a la decisién del Comité Disciplinario
la actuacion disciplinaria podra cerrarse si se considera que no existen los elementos
probatorios suficientes para continuarlo, o si comprueba que el asociado no es

responsable de los hechos que se le atribuyen.

Articulo 10 Suspension del proceso disciplinario. Sin perjuicio de los términos
establecidos en el presente Procedimiento, el proceso disciplinario se suspendera en
cualquiera de sus etapas y términos por cualquier circunstancia extraordinaria de la cual

se dejara constancia en la actuacidén procesal.

Capitulo V

De Las Sanciones

Articulo 1. Criterios para graduar la sancién. Una vez establecida la falta, la autoridad
disciplinaria competente debera tener en cuenta, entre otros, los siguientes criterios que

sirven de guia para graduar la sancién a imponer:

1.Proporcionalidad entre la falta y la sancion.

2. Los atenuantes y agravantes que apliquen en cada caso.

3. Las circunstancias de tiempo, modo y lugar en la realizacién de la conducta.
5. El tiempo de permanencia del asociado en la ACA.

6. Los efectos de la conducta y los perjuicios que cause a la ACA.
Se entenderan como atenuantes las siguientes conductas:

Procedimiento Disciplinario 2025
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1. La confesiéon voluntaria antes del inicio de un proceso disciplinario que contribuyan a
esclarecer la verdad de los hechos y a atenuar los efectos de la conducta cometida.

2. La aceptacion de la falta en los descargos.

3. La colaboracién efectiva para el esclarecimiento de los hechos o para evitar que
terceros sean involucrados o sancionados injustamente.

4. La coaccidén a la que pudo ser sometido para la comision de una falta.

5. La ausencia de antecedentes disciplinarios.

6. La reparacion del dafo, la correcciéon o mitigacion del perjuicio por iniciativa propia

antes de que se profiera en primera instancia la sancidén del proceso disciplinario.
Se entenderan como agravantes las siguientes conductas:

1. La concurrencia de dos o mas faltas.

2. Tener antecedentes disciplinarios.

3. Utilizar cualquier tipo de fuerza, acoso o coercién contra algun miembro de la ACA
para la comision de la falta o para impedir el esclarecimiento de los hechos.

4. Atribuir infundadamente la falta a terceros.

5. Inducir a error a las autoridades disciplinarias, o dificultar el proceso mediante la
alteracion, manipulacidn, ocultamiento o sustraccidon de pruebas.

6. Incitar o inducir a otros a cometer cualquier falta disciplinaria.

Articulo 12. Sanciones. Las faltas contra el Cédigo de Conducta y los Estatutos de la ACA
cometidas por los asociados serdn sancionadas segun su gravedad y las disposiciones
del Procedimiento Disciplinario. Las sanciones tienen un propdsito preventivo,

correctivo, y sancionatorio asi:

1. Leves: amonestacion.
2. Graves: suspension temporal.

3. Gravisimas: expulsidon o retiro permanente.

Paragrafo. Para efectos de la proporcionalidad entre la falta y la sancién, el Comité
Disciplinario, o el 6rgano designado segun sea el caso, debera determinar la duracion de

la sancién de acuerdo con los criterios de graduacién de la sancién.

Procedimiento Disciplinario 2025
8



: ASOCIACION i Accredited as a Full Member
CO LO M B IAN A ¥ K\A of thedlnt:rnationalxll Actuabrial Association
DE ACTUARIOS

Articulo 13. Amonestacion. La amonestacidén consiste en un llamado de atencidn al
asociado, en la que se invita al asociado a corregir una actitud o un comportamiento.
Contra la sancién de amonestacién escrita procede el recurso de reposicidn ante el

mismo Comité Disciplinario y el de apelacién ante la Junta Directiva.

Articulo 14. Suspension Temporal. La suspensién implica que, para todos los efectos, y
mientras esté vigente la sancidn, el asociado queda por fuera de la ACA. Al momento de
imponer la sancién de suspensién temporal se fijard su vigencia sin exceder de un (1)

ano.

Contra la sancién de suspension temporal proceden los recursos de reposicion ante el

Comité Disciplinario y el de apelacién ante la Junta Directiva.

Articulo 15. Expulsion. Es una sancion de caracter disciplinaria que dard lugar a la
pérdida definitiva de la calidad de asociado de acuerdo con las causales dispuestas en

los estatutos de la ACA.

Contra esta sancidon procede el recurso de reposicion ante el Comité Disciplinarioy el de

apelaciéon ante la Junta Directiva

Articulo 16. Firmeza de la Sancién. Por regla general, y salvo disposicion expresa en

contrario, las sanciones empiezan a cumplirse:

1. Cuando la decision ha sido tomada y el asociado no interpone recursos en contra de la
decisiéon en los tiempos establecidos.

2. Cuando, interpuestos los recursos, son resueltos y notificados.

Paragrafo. Una vez impuesta, la sancidn debe ser notificada al Contralor para que quede

registrada en el libro de registro de miembros.
Capitulo VI

De la Notificaciéon y Recursos
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Articulo 17. Notificaciones: En curso del proceso disciplinario, se entiende que el
investigado ha sido notificado cuando se envia la comunicacidn al correo electrénico

registrado en la ACA, los términos se contaran desde el dia habil siguiente a su recibido.

El disciplinado no puede alegar en su defensa el desconocimiento de las notificaciones

recibidas en el correo electrénico registrado en la ACA.

Articulo 18. Recurso de reposicion. Contra las decisiones adoptadas por el Comité
Disciplinario el asociado podra interponer el recurso de reposiciéon por escrito, en el cual
deberd expresar las razones y argumentos que lo sustenten, alegar la simple
inconformidad de la decisién no sera considerado un argumento valido y en este caso se

declarara desierto el recurso.

El recurso se deberd remitir al correo electrénico dispuesto para tal fin a mas tardar,
dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a la fecha de notificaciéon de la decisidn,

para que ésta se revoque o se modifique.

Procede el recurso de reposiciéon ante el Comité Disciplinario quienes analizaran si el

recurso de reposicidon se acepta o no, total o parcialmente la decision.

El recurso de reposicion se interpone ante el Comité Disciplinario quienes lo resolveran
mediante decision motivada la cual se notificara al asociado y se le indicara el recurso

gue contra ella procede, el plazo para interponerlo y el érgano que debe resolverlo.

Paragrafo. No se admite recurso de reposicion y en subsidio de apelacion, los recursos
deben ser interpuestos de forma independiente y en los términos previstos para el

efecto so pena de declararse desiertos.

Articulo 19. Recurso de apelacién. Procederd este recurso contra las decisiones del
Comité Disciplinario, el cual sera resuelto por la Junta Directiva, previo agotamiento del

Recurso de Reposicion.
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El recurso de apelacidén se debera presentar por escrito, con expresién de las razones y
argumentos gque lo sustenten, alegar la simple inconformidad con la decisién no sera

considerado un argumento valido y en este caso se negara el recurso.

El recurso de apelacion se debera remitir al correo electréonico dispuesto para tal fin a
mas tardar dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a la fecha de notificacion de la

decision.

La decision serd tomada en sesion de la Junta Directiva. y se notificard al asociado en la
forma y en los términos previstos en este procedimiento, y contra ella no se puede

interponer ningudn recurso.

TiTuLo Il
Capitulo |
PROCEDIMIENTO SANCIONATORIO ADMINISTRATIVO

Articulo 20. Del Procedimiento Sancionatorio Administrativo. El régimen
Sancionatorio Administrativo es el conjunto de disposiciones que regulan los
procedimientos, garantias faltas y sanciones administrativas aplicables a los miembros
de la ACA con el fin de preservar el cumplimiento de los Estatutos de la ACA y las
politicas de cartera adoptada por la Junta Directiva, y todas las cuestiones que puedan
surgir en cuanto a la conducta de un miembro de la ACA, o en la practica profesional del
miembro, o por cuestiones que afectan a los intereses de la profesiéon actuarial. Las
sanciones que se deriven del procedimiento administrativo sancionatorio tienen un

propdsito preventivo, correctivo, y sancionatorio.

Articulo 21. Garantias del Proceso Administrativo Sancionatorio. El Proceso
Administrativo Sancionatorio se rige por los principios de presuncién de inocencia,

buena fe, igualdad, imparcialidad, celeridad, publicidad, legalidad y debido proceso. Por
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lo anterior, todos los procesos sancionatorios administrativos gozan de reserva y

confidencialidad.

Capitulo 1

De las Faltas Administrativas

Articulo 22. Faltas administrativas. Constituyen faltas administrativas la comisién de las
conductas previstas en los Estatutos de la ACA relativas a supuestas violaciones del
mismo, y todas las cuestiones que puedan surgir en cuanto a la conducta de un
miembro de la ACA, o en la practica profesional de los mismos, o por cuestiones que
afectan a los intereses de la profesidon actuarial, constituyen eventos que ameritan la

mayor consideracién y atencién.

Segun la gravedad de la conducta realizada, las faltas se clasifican en:
1. Gravisimas
2. Graves

3. Leves

Capitulo 1l

El Proceso Administrativo Sancionatorio

Articulo 23. Inicio del Proceso Administrativo Sancionatorio. Cuando la Junta
Directiva considere que un asociado ha cometido una conducta que reviste las
caracteristicas de una falta administrativa dara inicio al proceso administrativo

sancionatorio.

Articulo 24. Procedimiento Administrativo Sancionatorio. El proceso administrativo
sancionatorio atendera las etapas dentro de los plazos o limites maximos de tiempo

previstos para ello (etapas preclusivas y perentorias) que se mencionan a continuacion:

1. Indagacién Preliminar: La Junta Directiva una vez conocida la presunta falta del
asociado adelantara las indagaciones preliminares que estime pertinentes dara apertura

a una investigacion administrativa sancionatoria cuando encuentre mérito para el
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efecto. La Junta Directiva podra solicitar el acompafamiento de un asesor legal para
adelantar las indagaciones correspondientes cuando la complejidad de los hechos o la

denuncia asi lo requiera.

2. Apertura y Notificacién: La Junta Directiva una vez analizados los hechos
correspondientes a la presunta falta notificard por escrito al investigado de la apertura

del proceso en su contra. La notificacién incluird, por lo menos, |la siguiente informacion:

a. Un resumen de los hechos

b. Presuntas faltas Administrativas Sancionatorias.

c. La enumeracion de las pruebas que hasta ese momento obran en el proceso,
acompanando copia de ellas

d. La calificacién preliminar de la falta

e. Fecha, hora y lugar de la diligencia de descargos

f. El procedimiento administrativo sancionatorio y los canales de comunicaciéon

autorizados

Paragrafo. Se entiende que el investigado ha sido notificado cuando se envia la
comunicacién al correo electréonico registrado en el sistema de informacidn de la ACA,

siendo deber del asociado mantener actualizada su informacién de contacto.

3. Diligencia de descargos. En la diligencia el investigado dara su versién de los hechos,
presentard los descargos que considere pertinentes, respondera las inquietudes de la
Junta Directiva, aportara y solicitara en esta Unica oportunidad todas las pruebas que

estime necesarias, y controvertira las pruebas que obren en el expediente.

La diligencia de descargos se llevard a cabo como minimo a los siete (7) dias habiles
siguientes a la notificacién de la apertura del proceso disciplinario. El investigado esta
obligado a asistir de forma presencial o virtual a la diligencia de descargos. En caso de
no poder asistir a la diligencia de descargos debera a través de un escrito solicitar la
reprogramacion de la diligencia, la cual se realizara a mas tardar dentro de los cinco (5)

dias habiles siguientes a la fecha inicial de la diligencia.
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Si el investigado no aporta pruebas, el proceso continuara su curso con las pruebas que

obren en el expediente.

De la diligencia de descargos se levantard un acta que se anexard al expediente, en que
se dejara constancia del desarrollo de esta y del aporte y solicitud de pruebas por el

investigado.

La actuacién podra cerrarse en esta etapa del proceso si la Junta Directiva considera que
no existen los elementos probatorios suficientes para continuarlo, o si comprueba que el
asociado no es responsable de los hechos que se le atribuyen, de lo cual se dejara

constancia escrita y motivada que justifique la decision.

4, Practica de Pruebas: Una vez recibidos los descargos, la Junta Directiva practicara las
pruebas a que haya lugar, para lo cual fijara fecha y hora, segun se requiera, y asi lo

comunicara al correo electrénico institucional del investigado.

A la practica de las pruebas solamente pueden asistir, ademas de la Junta Directiva, el

investigado o su apoderado si lo hay, y aguellas personas citadas para tal efecto.

Seran admisibles todos los medios de prueba legalmente aceptados, los cuales serdn

apreciados de acuerdo con las reglas de la sana critica.

La Junta Directiva podra negar la practica de pruebas que sean solicitadas por el
investigado cuando estas sean inconducentes, impertinentes o superfluas o cuando

estas resulten imposibles de practicar.

Se prescindira del periodo probatorio cuando el investigado y la Junta Directiva no
requieran de la practica de pruebas adicionales a las obrantes en el expediente o

cuando el investigado confiese la comisiéon de la falta.

5. Decision. La Junta Directiva en ejercicio de sus funciones analizard todos los
documentos, los descargos, pruebas y toda la informacién pertinente y tomara la

decision que pone fin al proceso.
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6. Comunicacion de la Decisién. La decision se notificard por escrito al investigado a su
correo electrénico registrado en la ACA, indicando la sancién que aplica y los recursos
gue contra ella se pueden interponer, los plazos para hacerlo y los 6rganos ante los que

se deben presentar.

7. Recurso: El investigado podra solicitar a la Junta Directiva, cuando aplique que se
revise, modifique o aclare la decisién, sustentando las razones y argumentos que deben
ser nuevamente revisados, en los términos previstos en el presente Reglamento, para lo

cual debera remitir el recurso al correo electrénico definido para estos fines.

Mientras se encuentre en trdmite el recurso en el Proceso Administrativo Sancionatorio,

se suspenderan los efectos de la sancién.

En ningln caso se tramitan recursos que se hayan radicado de manera extemporanea o

gue Nno sean presentados ante la instancia correspondiente.

8. Decision que resuelve el Recurso: La instancia competente resolverd mediante
decisidon motivada el Recurso del asociado interpuesto oportunamente, para lo cual se

seguiran las disposiciones del presente Procedimiento Administrativo Sancionatorio.

Articulo 25. Acumulacién de procesos. En aquellos casos en que por los mismos
hechos se vinculen dos (2) o mas asociados se debera iniciar un solo proceso
administrativo para todos los involucrados. Sin perjuicio de que las decisiones sean

diferentes para cada asociado, éstas se adoptardn de manera simultanea.

Cuando se presente una acumulacidn de procesos sera obligatorio dar a conocer a
todos los involucrados los descargos de los demas, los cuales constituyen prueba

fundamental dentro del proceso.

También habrd acumulacién de proceso cuando un asociado esté incurso en un proceso
administrativo y cometa una nueva conducta que pueda constituir una falta
administrativa, la Junta Directiva podra acumular los dos procesos y decidirlos en una

sola actuacion.
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El proceso mas adelantado se suspendera en sus términos hasta que todos se
encuentren en la misma etapa procesal y puedan ser decididos en una misma

oportunidad. La acumulacidén de procesos es discrecional de la Junta Directiva.

Articulo 26. Nulidad del Proceso Administrativo. De encontrarse que se han omitido
uno o varios requisitos del debido proceso se puede declarar la nulidad de lo actuado en

cualquier etapa a partir del momento en que se presentd la inconsistencia.

La declaratoria de nulidad no afecta las pruebas practicadas con observancia del debido
proceso y el mismo puede continuar una vez se subsane la inconsistencia o

inobservancia del debido proceso.

Articulo 27. Cierre del Proceso Administrativo. Previo a la decisién de la Junta Directiva
la actuacién disciplinaria podra cerrarse si se considera que no existen los elementos
probatorios suficientes para continuarlo, o si comprueba que el asociado no es

responsable de los hechos que se le atribuyen.

Articulo 28. Suspension del proceso administrativo. Sin perjuicio de los términos
establecidos en el presente Procedimiento, el proceso administrativo se suspenderd en
cualquiera de sus etapas y términos por cualquier circunstancia extraordinaria de la cual

se dejara constancia en la actuacion procesal.

En consecuencia, para sancionar a un asociado se deberd probar debidamente la
comisiéon de la falta y en caso de duda razonable ésta siempre se resolvera a favor del
asociado. Todas las sanciones deberan ser debidamente motivadas y en ningudn caso se

admitira la inversion de la carga probatoria de la responsabilidad.

Capitulo IV

De Las Sanciones

Articulo 29. Criterios para graduar la sanciéon. Una vez establecida la falta, la Junta
Directiva debera tener en cuenta, entre otros, los siguientes criterios que sirven de guia

para graduar la sancién a imponer:
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1.Proporcionalidad entre la falta y la sancion.

2. Los atenuantes y agravantes que apliquen en cada caso.

3. Las circunstancias de tiempo, modo y lugar en la realizacion de la conducta.

4. La comision directa a través de una accién u omisiéon de la falta administrativa.
5. El tiempo de permanencia del asociado en la ACA.

6. Los efectos de la conducta y los perjuicios que cause a la ACA.
Se entenderan como atenuantes las siguientes conductas:

1. La confesidn voluntaria antes del inicio de un proceso administrativo que contribuyan
a esclarecer la verdad de los hechos y a atenuar los efectos de la conducta cometida.

2. La aceptacién de la falta en los descargos.

3. La colaboracién efectiva para el esclarecimiento de los hechos o para evitar que
terceros sean involucrados o sancionados injustamente.

4. La coaccién a la que pudo ser sometido para la comision de una falta.

5. La ausencia de antecedentes administrativos.

6. La reparacion del dafo, la correccidn o mitigacion del perjuicio por iniciativa propia

antes de que se profiera en primera instancia la sancién del proceso administrativo.
Se entenderan como agravantes las siguientes conductas:

1. La concurrencia de dos o mas faltas.

2. Tener antecedentes administrativos.

3. Utilizar cualquier tipo de fuerza, acoso o coercién contra algdn miembro de la ACA
para la comisiéon de la falta o para impedir el esclarecimiento de los hechos.

4. Atribuir infundadamente la falta a terceros.

5. Inducir a error a las autoridades administrativas, o dificultar el proceso mediante la
alteracion, manipulacién, ocultamiento o sustraccidn de pruebas.

6. Incitar o inducir a otros a cometer cualquier falta administrativa.
Articulo 30. Sanciones. Las faltas contra los Estatutos de la ACA cometidas por los

asociados seran sancionadas segun su gravedad y las disposiciones del Procedimiento
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Administrativo Sancionatorio. Las sanciones tienen un propdsito preventivo, correctivo, y

sancionatorio asi:

1. Leves: amonestacion.
2. Graves: suspension temporal.

3. Gravisimas: expulsion y retiro permanente.

Paragrafo. Para efectos de la proporcionalidad entre la falta y la sancién, la Junta
Directiva deberd determinar la duracién de la sancién de acuerdo con los criterios de

graduacion de la sancion.

Articulo 31. Amonestacién. La amonestacion consiste en un llamado de atencién al
asociado, en la que se invita al asociado a corregir una actitud o un comportamiento.
Contra la sancidon de amonestacion escrita sélo procede el recurso de reposicion ante la

Junta Directiva.

Articulo 32. Suspensién Temporal. La suspensién implica que, para todos los efectos, y
mientras esté vigente la sancidn, el asociado queda por fuera de la ACA. Al momento de
imponer la sancién de suspensiéon temporal se fijard su vigencia sin exceder de un (1)
ano. Contra la sancion de suspension temporal procede el recurso de reposicion ante la

Junta Directiva.

Articulo 33. Expulsién. Es una sancién de caracter administrativa que dara lugar a la
pérdida definitiva de la calidad de asociado de acuerdo con las causales dispuestas en
los estatutos de la ACA. Decisidon que requerira del voto favorable de dos tercios de los
miembros de la Junta Directiva. Contra esta sancion procede el recurso de reposicion

ante la Junta Directiva y el de apelacién ante el Contralor.

Articulo 34. Retiro Permanente. Es una sancién de caracter administrativo impuesta a
los miembros de NUMERO de la ASOCIACION, por infraccién a la Politica de Cartera
establecida por la Junta Directiva. Contra esta sancion procede el recurso de reposicion

ante la Junta Directiva.
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Articulo 35. Firmeza de la Sancién. Por regla general, y salvo disposicion expresa en

contrario, las sanciones empiezan a cumplirse:

1. Cuando la decision ha sido tomada y el asociado no interpone recursos en contra la
decision en los tiempos establecidos.

2. Cuando, interpuestos los recursos, son resueltos y notificados.

Paragrafo. Una vez impuesta, la sancién debe ser notificada al Contralor para que quede

registrada en el libro de registro de miembros.

Capitulo V

De la Notificaciéon y Recursos

Articulo 36. Notificaciones: En curso del proceso administrativo sancionatorio, se
entiende que el investigado ha sido notificado cuando se envia la comunicacién al
correo electronico registrado en la ACA, los términos se contaran desde el dia habil

siguiente a su recibido.

El asociado no puede alegar en su defensa el desconocimiento de las notificaciones

recibidas en el correo electrénico registrado en la ACA.

Articulo 37. Recurso de reposiciéon. Contra las decisiones adoptadas por la Junta
Directiva el asociado podrd interponer el recurso de reposicién por escrito, con expresion
de las razones y argumentos que lo sustenten, alegar la simple inconformidad de la
decisidon no serd considerado un argumento valido y en este caso se declarara desierto el

recurso.

El recurso se debera remitir al correo electrénico institucional dispuesto para tal fin a
mas tardar, dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la fecha de notificacion de la

decisidon, para que ésta se revoque o se modifique.
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Procede el recurso de reposiciéon ante la Junta Directiva, quien lo resolvera mediante
decisidn motivada la cual se notificard al asociado y se le indicara que contra ella no

procede recurso alguno.

Articulo 38. Recurso de apelacién. Procederd este recurso contra las decisiones de la
Junta Directiva, el cual serd resuelto por el Contralor, previo agotamiento del Recurso de

Reposicion.

El recurso de apelacion se debera presentar por escrito, con expresion de las razones y
argumentos que lo sustenten, alegar la simple inconformidad con la decisién no sera

considerado un argumento valido y en este caso se negara el recurso.

El recurso de apelacién se deberd remitir al correo electréonico dispuesto para tal fin a
mas tardar dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la fecha de notificaciéon de la

decision.

La decisidon sera tomada por el Contralor y se notificara al asociado en la forma y en los
términos previstos en este procedimiento, y contra ella no se puede interponer ningun
recurso.

TiTuLo 1

Disposiciones comunes de los Procedimientos Disciplinarios y Administrativos

sancionatorios.
Capitulo |
Articulo 39. Registro de sanciones. De toda sancién impuesta debe quedar constancia

en el Libro de Registro de Miembros de la Asociacion, para lo cual se notificara al

Contralor, una vez se encuentre en firme la decision.
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Articulo 40. Extincion de la accion disciplinaria y administrativa. La accidén
disciplinaria y administrativa se extingue por la muerte del investigado, caso en el cual

se procedera con la terminacidn del proceso.

Articulo 41. Confidencialidad. Salvo estipulacion en contrario, en el presente
Reglamento, el Comité Disciplinario, el Presidente y los miembros de la Junta Directiva
haran un esfuerzo razonable para mantener la confidencialidad de los hechos o
circunstancias o proceso que conllevaron a la amonestacion, suspension o expulsion del
miembro sancionado. El Comité Disciplinario, el Presidente o los miembros de la Junta
podran, en caso de ser requeridos por orden judicial u otro proceso legal, no le es
aplicable la referida confidencialidad y podran dar a conocer en las circunstancias de los
hechos o del proceso que determinaron la amonestacidn, suspensién o expulsidén del o

los miemlbros sancionados.
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